PROGRAMA EDUCATIVO

;s EDUCACION MAESTRIA EN INGENIERIA ADMINISTRATIVA b’y F
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES |

TECHOLUGICAS y POLITECKCAS

PROGRAMA DE ASIGNATURA: MODELOS DE SIMULACION CLAVE: E-MOS-01

El estudiante aplicara técnicas de simulacidon y modelado a procesos industriales, logisticos y de servicios,
a través de diferentes técnicas de simulacidn para hacer eficiente la toma de decisiones estratégicas en
los negocios.

Competencia a la que Implementar estrategias que optimicen la gestion de la empresa para la toma de decisiones y ejecucion
contribuye la asignatura de planes estratégicos

Propdsito de aprendizaje de la
Asignatura

Competencia Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales

Especifica Escolarizada

Unidades de Aprendizaje Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
I. Introduccién a la simulacién de procesos. 3 12 20
Il. Bases estadisticas para modelary simular.
P y 8 12 20
lll. Construccion de modelos.
8 12 20
Totales 24 36 60
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Funciones

Disefiar Planes estratégicos
para establecer los objetivos
organizacionales, a través de
establecimiento filosofia,
planes y estrategias
organizacionales,
presupuesto, estdndares de
control y medicion.

Capacidades

Elaborar estrategias financieras para mantener la
competitividad organizacional y eficientar tanto los
recursos, como los resultados esperados, por medio
de la planeacién, organizacidn, direccién y control
del actividades financieras, aplicando herramientas
tecnoldgicas y analitica de datos, para la toma de
decisiones.

Criterios de Desempeiio

Liderar actividades a seguir a través de planes y
programas, organiza recursos y personas
responsables para implementar estrategias.
establece medios de evaluacion y control de
resultados, elabora presupuestos y establece
medios de control presupuestal y determina
estrategias financieras para cumplir con las
obligaciones fiscales.

Interpretar informacion financiera para asegurar la
viabilidad econdmica de la organizacion, por medio
del analisis de datos y el seguimiento de
presupuestos.

Elabora presupuestos y establece medios de
control presupuestal y determina estrategias
financieras para cumplir con las obligaciones
fiscales. Asi como el anadlisis de la informacion
financiera para la toma decisiones, aplicando
herramientas tecnoldgicas.

Implementar Estrategias que
optimicen el funcionamiento
organizacional para
mantener la competitividad
de la organizacion, mediante

Disefiar actividades organizacionales  para
eficientar el trabajo colaborativo, por medio del
desarrollo de habilidades directivas, manejo de
personal y desarrollo de estrategias
organizacionales.

Disefio de estrategias de gestidon de procesos
organizacionales y de control para mejorar la
productividad en la organizacidn por medio de
la mejora continua.
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la implementacioén de
nuevas tecnologias. y

modelos de simulacion.

Implementar  estrategias del manejo de los
para el logro de los objetivos | de los procesos organizacionales, por medio de

recursos humanos

y optimizar los recursos humanos, por medio del

Manejo de estudios de viabilidad y actualizacidn

la simulacién de procesos y estrategias de

desarrollo de manuales de organizacion y aplicacion | direccidn y trabajo en equipo.
de herramientas tecnoldégicas.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

U)OI oo e [SWAYeYEa e IPEY[EM |. Introduccion a la simulacién de procesos.

El estudiante analizara los conceptos de la teoria general de simulaciéon y modelado de procesos de produccion,

Propésito esperado . . .
logistica y servicios para mejorar los procesos.

. . Horas del
Tiempo Asignado Salcl;e: Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
Conceptos generales de Identificar los conceptos generales de Explicar los conceptos generales de | Trabajar de manera
simulacién y modelado. simulacion y modelado: Definiciones la simulacién y modelado. colaborativa en equipos
basicas, Estructura, Alcance, Elaborar un modelo de simulacién. | multidisciplinarios,
Aplicaciones, Herramientas y fomentando la
Metodologia para el proceso de comunicacion, la adaptacion
simulacion. y el manejo de conflictos
Herramientas Identificar las principales herramientas | Elaborar un resumen de las
computacionales para la computacionales para la simulacién y el | caracteristicas principales de una Responsabilidad,
simulacién y modelado. modelado. aplicacion computacional de Diciplinado, Trabajo
simulacion de procesos. colaborativo, analitico,
liderazgo.
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Proceso Ensenanza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Aula
Investigacion en libros o en fuentes virtuales, estudio de | Libros, internet, ms office, aplicacion Laboratorio / Taller X
una aplicacion computacional, asi como orientacion del | computacional, equipo de cdmputo.
docente y colaboracion con companeros de clase.

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Empresa -

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes identifican de los elementos de un A partir de un caso préctico describe la teoria Cuestionarios.
problema para darle estructura en el planteamientoy | general de simulacién y modelado, incluyendo
analisis. las definiciones basicas, la estructura, el

Método del caso para la solucién de

alcance, las aplicaciones, las herramientas y la problemas reales de la industria.

metodologia utilizada en el proceso, genera un
reporte con las caracteristicas principales de
una aplicaciéon computacional como Arena,

Los estudiantes usan aplicaciones computacionales

para modelar problemas y analizar las alternativas de Resolucidn de ejercicios

solucion. ProModel, ProcessModel o cualquier otra
aplicacidon
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UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad de Aprendizaje

Il. Bases estadisticas para modelar y simular.

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Fundamentos estadisticos
de la simulacién.

Saber

El estudiante evaluard las bases estadisticas necesarias para la generacidon de modelos de simulacion.

Horas del Saber Hacer

Saber
Dimension Conceptual

Identificar temas basicos de probabilidad y
estadistica: Teoria de conjuntos, Variables
aleatorias discretas, Variables aleatorias
continuas, Muestreo y distribuciones de
muestreo, Estimacion puntual, Estimacién
por intervalo, Prueba de hipotesis.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Verificar la probabilidad y
estadistica de modelos de
simulacion.

Horas Totales

Generacion de nimeros
aleatorios y distribuciones
de probabilidad.

Clasificar nimeros pseudo aleatorios a través
de algoritmos principales (cuadrados medios,
productos medios, multiplicador constante,
lineal, congruencial multiplicativo,
congruencial aditivo, congruenciales no
lineales, propiedades de los nimeros pseudo
aleatorios entre 0y 1, pruebas estadisticas
(de medias, de varianza, de uniformidad, de
independencia), distribuciones de
probabilidad (prueba Chi-cuadrada, prueba
de Kolmogorov-Smirnov, prueba de
Anderson-Darling).

Estimar la generacion de
numeros pseudo aleatorios
en los modelos de
simulacidn.

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Comunicacion y trabajo
colaborativo.

Responsabilidad,
Diciplinado, Trabajo
colaborativo, analitico,
liderazgo.
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Método de Montecarlo Identificar un modelo de simulacién con el

Método Montecarlo.

Montecarlo.

Determinar un modelo de
simulacion con el Método de

Pruebas de ajuste de curvas | Identificar pruebas de ajuste de curvas y sea
con Excel, minitab, stat fit u otra aplicacién curvas.

Elegir pruebas de ajuste de

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza

Investigacion en libros o en fuentes virtuales, asi como
orientacién del docente y colaboracién con compaiieros
de clase.

Medios y materiales didacticos

Libros, internet, ms office, equipo de
cémputo.

Espacio Formativo
Aula
Laboratorio / Taller X

Empresa -

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje
Los estudiantes aplicardn criterios de analisis
estadistico de un problema, a través del uso de
herramientas computacionales para el andlisis de
informacion estadistica y el disefio de estimacion de
ecuaciones de ajuste de diferente grado de polinomio
y su evaluacion.

Evidencia de Aprendizaje

A partir de un analisis de caso generara

numeros pseudoaleatorios para aplicar un
modelo de simulacidn por el Método de
Montecarlo y lo documenta en un reporte con
pruebas de ajuste de curvas.

Instrumentos de evaluacion

Cuestionarios.

Método del caso para la solucion de
problemas reales de la industria.

Resolucidn de ejercicios
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UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad de Aprendizaje

lll. Construccién de modelos.

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Representacion de la
estructura, elementos
basicos de un modelo de
simulacion.

Saber

Horas del Saber Hacer

Saber
Dimension Conceptual

Distinguir las estructuras y elementos basicos
de modelacion.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Elegir un diagrama de flujo
gue represente el problema
a resolver.

Funciones, instrucciones y
secuencia de eventos.

Identificar las funciones, instrucciones y
secuencias de la aplicacion.

Establecer las funciones,
instrucciones y secuencia
de la aplicacion
computacional
seleccionada.

Seleccidon del proyecto de
simulacién

Definir un proyecto en sus diferentes fases:
definicion de la planeacién estratégica y tactica
para definir el modelo de simulacion, definicidon
el proyecto: objetivos, alcance, adquisicion de
los datos: colecciéon de datos, ajuste de curvas,
construccion del modelo, verificar y validar el
modelo, experimentar, analizar resultados,
optimizar los resultados, comunicar y presentar
los resultados.

Gestionar un proyecto de
simulacion (inventarios,
mantenimiento o lineas de
espera).

El estudiante disefiara un modelo de simulacidn utilizando una aplicacion computacional (Arena, Promodel,
ProcessModel u otra aplicacion computacional) para mejorar la toma de decisiones.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Comunicacion, trabajo
colaborativo, manejo de
conflictos, negociacion.

Responsabilidad,
Diciplinado, Trabajo
colaborativo, analitico,
liderazgo.
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Proceso Enseinanza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula X
Investigacion en libros, medios virtuales y aplicacién Libros, internet, ms office, aplicacion Laboratorio / Taller X
computacional, colaboracién con compafieros de clase y | computacional (Arena, Promodel, Empresa i}
orientacién del docente. ProcessModel), equipo de cémputo.

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes aplicaran herramientas A partir de un caso practico disefia, analiza y Cuestionarios.
computacionales y softwares para la simulacién de un | ajusta un modelo de simulacion aplicado a la Método del caso para la solucidn de
proceso, para su analisis y mejora por medio de la industria (inventarios, mantenimiento o lineas | hroblemas reales de la industria.

de espera) y lo documenta en un reporte

realizacién de un proyecto integrador para analizar las toer
ecnico.

variables de un problemay su solucién

Resolucidon de ejercicios

Perfil idoneo del docente

Formacién académica Formacion pedagdgica Experiencia profesional

Maestria, preferentemente doctorado en
ingenieria administrativa, industrial, operaciones
o afin.

Experiencia docente de y con conocimientos | Tener experiencia en la industria como
en el modelo basado en competencias. asesor empresarial o colaboracién directa.
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