e - PROGRAMA EDUCATIVO
/7%, EDUCACION V// 9 4

MAESTRIA EN INGENIERIA ADMINISTRATIVA L O . . ey AL

TECNOLOGICAE y POLITEGNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: GESTION ESTRATEGICA CLAVE: B-GEE-01

El estudiante formulara, implementara y evaluara estrategias que alineen a la organizacidn con su entorno
competitivo y promuevan su crecimiento mediante herramientas, habilidades, competencias y técnicas
necesarias para la gestion estratégica efectiva.

Competencia a la que Implementar estrategias que optimicen la gestidn de la empresa para la toma de decisiones y ejecucion
contribuye la asignatura de planes estratégicos

Propadsito de aprendizaje de la
Asignatura

Competencia Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales

Basica Escolarizada 60

Unidades de Aprendizaje Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
Unidad I. Introduccion a la Gestidn Estratégica. 8 12 20
Unidad Il. Formulacidon de Estrategias. 8 12 20
Unidad I‘II. Implementacidn y Evaluacién de 3 12 20
Estrategias.
TOTALES 24 36 60
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Funciones

Disefiar Planes estratégicos
para establecer los objetivos
organizacionales, a través de
establecimiento filosofia,
planes y estrategias
organizacionales,
presupuesto, estandares de
control y medicion.

Capacidades

Elaborar estrategias financieras para mantener la
competitividad organizacional y eficientar tanto los
recursos, como los resultados esperados, por medio
de la planeacidn, organizacién, direccion y control
del actividades financieras, aplicando herramientas
tecnoldgicas y analitica de datos, para la toma de
decisiones.

Criterios de Desempefio

Liderar actividades a seguir a través de planesy
programas, organiza recursos y personas
responsables para implementar estrategias.
establece medios de evaluacidn y control de
resultados, elabora presupuestos y establece
medios de control presupuestal y determina
estrategias financieras para cumplir con las
obligaciones fiscales.

Interpretar informacion financiera para asegurar la
viabilidad econdémica de la organizacidn, por medio
del andlisis de datos y el seguimiento de
presupuestos.

Elabora presupuestos y establece medios de
control presupuestal y determina estrategias
financieras para cumplir con las obligaciones
fiscales. Asi como el analisis de la informacidn
financiera para la toma decisiones, aplicando
herramientas tecnoldgicas.

Implementar Estrategias que
optimicen el funcionamiento
organizacional para
mantener la competitividad
de la organizacidn, mediante

Disenar actividades organizacionales  para
eficientar el trabajo colaborativo, por medio del
desarrollo de habilidades directivas, manejo de
personal y desarrollo de estrategias
organizacionales.

Disefio de estrategias de gestidon de procesos
organizacionales y de control para mejorar la
productividad en la organizacién por medio de
la mejora continua.
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la implementacién de
nuevas tecnologias. y
modelos de simulacion.

Implementar estrategias del manejo de los
para el logro de los objetivos | de los procesos organizacionales, por medio de

recursos humanos

y optimizar los recursos humanos, por medio del

Manejo de estudios de viabilidad y actualizacion

la simulacién de procesos y estrategias de

desarrollo de manuales de organizacion y aplicacion | direccién y trabajo en equipo.
de herramientas tecnoldgicas.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

OIVo Yo Mo [ WAV oI (=l [s[PEI[= |. Introduccidn a la Gestidn Estratégica

El estudiante realizard un diagndstico de la empresa, mediante el andlisis del entorno interno y externo, asi como

Propdsito esperado . L . . s R
P P del uso de las herramientas estratégicas que contribuya a la competitividad de la organizacion.

. . Horas del
Tiempo Asignado Horas del Saber Hacer 12 Horas Totales 20

Saber

Ser y Convivir
Dimension
Socioafectiva

Saber Saber Hacer

Dimension Conceptual Dimension Actuacional

Definir los conceptos basicos
de la gestidn estratégica tales

Conceptos basicos de la|como planeacidn, tiposy Interpretar la relevancia de los conceptos basicos de la

gestidn estratégica. niveles de planeacion, asi gestidn estratégica.
como la importancia de la
misma.
Describir las etapas del Cultivar el
proceso de gestion estratégica, pensamiento
considerando los enfoques de analitico y
diversos autores. fomentar una
Comprender los Modelos de actitud

Proceso de gestion
estratégica.

Desarrollar la planeacién normativa que contribuya al

direccion estratégicay cada una e o
desarrollo y competitividad de las organizaciones.

colaborativa y de

de sus etapas: planeacion liderazgo.
normativa, diagndstico,
objetivo, estrategias,

implementacién y evaluacion.

Identificar los factores internos | Realizar en Analisis interno identificando las fortalezas y

Analisis del entorno. o, . . . s
y externos de la organizacién. |debilidades mediante el uso de Matriz EFl y el Analisis
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externo determinando las oportunidades y amenazas con
el apoyo de Matriz EFE.
Aplicar las herramientas de andlisis estratégico Matriz

. ... .| Reconocer las diferentes FODA, Andlisis PESTEL, Analisis PORTER y Matriz POAMA,
Herramientas del analisis . (g . Ly o
estratégico herramientas de andlisis para analizar la posicion de la organizacién dentro de su
gico. estratégico y sus enfoques. entorno y que permita la formulacion de estrategias
efectivas.

Proceso Enseilanza-Aprendizaje

Espacio Formativo
Aula X
Laboratorio / Taller

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Clases magistrales.
Aprendizaje Basado en Proyectos.
Estudios de caso.

Aprendizaje colaborativo.

Técnica expositiva.

Computadora.
Proyector.
Pintarrén.
Presentaciones de los temas.
Videos y tutoriales.

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
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El estudiante analizara los factores internos y externos
de la organizacién y diagnosticard a través de las
diferentes herramientas, la situacion de la empresa
para elevar la competitividad de la misma.

Los estudiantes a través de un estudio de
caso:
e Planearan la normativa de la

organizacion que incluya la misidn,
vision, valores.

® Analizaran del entorno interno y
externo: Matriz EFl y Matriz EFE.

e Diagnosticaran: Matriz FODA,
Analisis PESTEL, Analisis PORTER y
Matriz POAMA.

Estudio de caso.
Rubrica.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje

Il Formulacidn de estrategias

Propdsito esperado

Horas del

Ti Asi
iempo Asignado Saber

Tipos y formulacidn de objetivos.

Horas del Saber Hacer

Saber
Dimension Conceptual

Analizar la importancia de los
objetivos estratégicos, tacticos y
operacionales; para el diseio e
implementacion de la estrategia.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Desarrollar objetivos estratégicos,
tacticos y operacionales, a partir del
diagndstico v filosofia de la
empresa.

El estudiante seleccionard y mostrara en un informe las mejores estrategias para una organizacién a partir de las
matrices de diagndstico realizadas

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Desarrollara el pensamiento
analitico para proponer
objetivos desde un
diagndstico empresarial.

Tipos de estrategias.

Explicar las estrategias de negocio.
Identificar las diversas estrategias
corporativas, funcionales y
competitivas que se utilizan en las
empresas.

Reconocer los Niveles: estratégico,
tactico y operacional.

Comprender la Importancia de las
estrategias en las areas
funcionales de la empresa.

Proponer las estrategias oportunas,
resultado del diagndstico
empresarial.

Tomar decision de las estrategias a
implementar en cada una de las
unidades de negocios o areas de las
organizaciones.

Toma de decisiones estratégicas.

Conocer el proceso de elaboracion
de la Matriz de Posicion

Elaborar la Matriz de Posicidon
Estratégica y Evaluacion de la

Desarrollara el pensamiento
analitico y la intuicién al
diferenciar los entornos que
se le presentan a las
organizaciones.

Asumira la responsabilidad y
ética para el andlisis de
informacién.

Capacidad de integracién y
organizacion de informacién
necesaria para tomar
decisiones.
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Estratégica y Evaluacion de la
Accidn (PEyEA), y la Matriz
Cuantitativa de la Planificacidn
Estratégica (MCPE).

Accidn (PEyEA), y la Matriz
Cuantitativa de la Planificacion
Estratégica (MCPE).

Proponer las Estrategias de
negocio, a partir de los resultados
de las matrices, PEyEA y MCPE.

Elaborar informe donde se
presenten las estrategias
clasificadas de acuerdo con la
jerarquia de su implementacion.

Desarrollara la habilidad de
redaccién y presentacion
del informe ejecutivo ante
un grupo.

Evaluacién de alternativas.

Reconocer los elementos que
conforman el Cuadro de Mando
Integral Balanced Scorecard (BSC).

Enlistar los parametros criticos
gue incluyen el BSC. -objetivos, -
indicadores, - metas, -estrategias.

Presentar el cuadro de mando
integral con los parametros criticos,
unidades de negocio o areas
responsables de los indicadores,
objetivos y estrategias, utilizando
herramientas tecnoldgicas.

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Clase magistral.

Técnica expositiva.

Técnica dialogo — discusion.
Equipos colaborativos.

Proceso Enseilanza-Aprendizaje

Proyector.
Pintarrdn.

Internet.

Computadora.

Presentaciones de los temas.

Impresos (casos y ejemplos).

Espacio Formativo

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes elaboraran una propuesta | Los estudiantes mediante un caso practico, realizaran un Estudio de Caso.
de estrategias para la unidad econdmica informe en formato digital

gue den beneficios al posicionamiento de | con lo siguiente: Lista de cotejo.

marca, fidelizacion y lealtad del cliente,
Matrices PEyEA y MCPE. Proyecto.

incremento en ventas y satisfaccion °
laboral. e Estrategias jerarquizadas.
e Objetivos de las estrategias.
e Indicadores.
e Areas o unidades de negocios responsables.
e Balance Scorecard en una aplicacidn tecnoldgica.
Elaboraran una presentacion ejecutiva del informe.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

OIVOET Mo WA oI (=Ta[s[PEIM |I]. Implementacion y evaluacidn de estrategias.

El estudiante identificara indicadores de rendimiento, para aplicar metodologias de evaluacion y realizara ajustes

Propdsito esperado L e
P P estratégicos basados en el andlisis de resultados.

. . Horas del
Tiempo Asignado Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva

Identificar los aspectos clave para
la implementacion efectiva de
estrategias (objetivos,
investigacion, riesgos, hitos,
tareas, recursos, equipo,
organizacion, sistemas y cultura).
Identificar los modelos de gestion

Planificar y coordinar los recursos,
tareas y equipos necesarios para la
implementacion de las estrategias.

Implementacion de estrategias.

del cambio y estilos de liderazgo. Fomentar el liderazgo y la
empatia hacia el equipo; asi
Identificar el tipo de liderazgo como una actitud critica y
transformacional y su impacto reflexiva.

liderar procesos de implementacién
de estrategias, aplicando modelos
de gestidn del cambio para

Gestioén del cambio y liderazgo. positivo en las organizaciones.
Analizar la estructura e
importancia del desarrollo de los
Modelos de Gestién del cambio
propuesto desde los enfoques de
diversos autores.
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Evaluacién del desempefio de la
estrategia.

Identificar el uso y aplicacién de
herramientas como el Balanced
Scorecard (BSC) e indicadores
clave de rendimiento (KPIs).

Disefiar BSC e indicadores de
rendimiento.

Elaborar el Balanced Scorecard
(BSC) con los indicadores clave de
rendimiento (KPIs), para las
estrategias.

Ajuste de estrategias.

Identificar los procesos de
reingenieria y ajuste estratégico.

Implementar mejoras continuas y
ajustes necesarios con la estrategia
basada en la evaluacién de
resultados.

Casos de éxito y fracaso en la
gestidn estratégica.

Analizar ejemplos reales de éxito y
fracaso en la implementacién de
estrategias.

identificar buenas practicas e
innovaciones que puedan ser
replicadas en contextos similares.
Aplicando el benchmarking.

Métodos y técnicas de ensefianza

Clase magistral.

Técnica expositiva.

Estudio de casos.

Equipos colaborativos.
Aprendizaje Basado en Proyectos.
Debate.

Proceso Enseilanza-Aprendizaje

Proyector.
Pintarrén.

Computadora.

Presentaciones interactivas.

Material audiovisual.

Articulos de investigacion.

Herramientas de software para gestion de
proyectos y analisis estratégico.

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo
Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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\ Proceso de Evaluacién

Resultado de Aprendizaje

Evidencia de Aprendizaje

Instrumentos
evaluacion

Los estudiantes planificardn e implementaran
estrategias organizacionales, gestionando el cambio y
evaluando el rendimiento mediante herramientas
especificas como el Balanced Score Card (BSC) e
indicadores clave de desempefio (KPls).

Los estudiantes a través de equipos colaborativos
desarrollaran un Plan Estratégico que contenga:

® Reporte de evaluacion de desempefio de la
estrategia.

® Presentacion de un caso practico con
soluciones estratégicas.

e Portafolio de proyectos que demuestre la
implementacién y ajuste de estrategias.

Rubrica.
Lista de cotejo.
Autoevaluaciones.

Formacion académica

Perfil iddneo del docente

Formacion Pedagogica Experiencia Profesional
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El docente debera contar con una formacion
académica solida en areas relacionadas con
la administracion, gestidn estratégica o alta
direccion.

Grado de Maestria o Doctorado
preferentemente en Administracion,
Administracion de Recursos Humanos,
Direccién Organizacional, Gestidn de
Negocios, Alta Direccidn, Ingenieria
Industrial, Ciencias Econdmicas o areas
afines.

Deseable contar con estudios adicionales en
liderazgo organizacional, planeacién
estratégica o direccién de instituciones
educativas.

Es importante que el docente cuente con
habilidades pedagdgicas que faciliten el
proceso de ensefianza-aprendizaje a nivel
posgrado.

Se requiere:

Cursos, talleres y/o diplomados en
formacién docente y/o pedagdgica,
formacién didactica en educacion.

Conocimiento en el uso de tecnologias
educativas y herramientas digitales.

Deseable contar con experiencia en el
disefio y desarrollo de programas
académicos para estudios de maestria o
posgrado.

Conocer el modelo de las Universidades

Tecnoldgicas y Politécnicas

Minimo 3 afios de experiencia en puestos de
alta direccion, consultoria estratégica o
gestidn en organizaciones tanto publicas
como privadas.

Experiencia comprobable en la
implementacion y evaluacidn de estrategias
organizacionales publicas y/o privadas.

Participacion en proyectos de consultoria o
asesoria en direccion estratégica para
empresas y/o instituciones educativas.

Deseable contar con experiencia en el disefio
y desarrollo de programas académicos para
estudios de maestria o posgrado.
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Lugar de publicacion
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Asociacion para el 24 de octubre de 2024 ¢Qué son y qué tipos de KPIs existen?
Progreso de la https://www.apd.es/tipos-de-kpis/
Direccién
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