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UNIVERSIDAD TECNOLOGIC A DE XICOTEPEC DE JUAREZ
CLAVE PRESUPUESTAL :043361060313994130002UXJ00
EVALUACION DE :UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ
FUNCION :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION, CULTURA, DEPORTE Y ATENCION A LA JUVENTUD
SUBFUNCION :EDUCACION TECNOLOGICA SUPERIOR
ACTIVIDAD INSTITUCIONAL :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION
OBJETIVO ESTRATEGICO :01 OFRECER EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA, A TRAVES DEL DESARROLLO DE

LOS PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO, PARA FORMAR TECNICOS SUPERIORES UNIVERSITARIOS CON[UN
SENTIDO INNOVADOR Y CON UNA COMPETITIVIDAD ACADEMICA.

Meta 01

CAPTAR A 425 ALUMNOS DE NUEVO INGRESO. REPRESENTANDO EL 9.68% DE EGRESADOS DE NIVEL MEDIO
SUPERIOR DE LA ZONA DE INFLUENCIA, AUMENTANDO LA FORMACION DE TECNICOS SUPERIORES
UNIVERSITARIOS EN LA REGION.,

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 0 0 0 0 0
REALIZADO 0 0 0 0 0 0
JuL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|0 0 425 0 0 0 425
REALIZADO 0 0 385 0 0 0 385
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta: o el contrario. las razones de un resultado menor
esperado.

Meta medida en el trimestre anterior,

2 - Mencionar las causas econémicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presenté avances menores o mayores &
lo programado.

Meta medida en el trimestre anterior.
3.- ;Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

La universidad ha generado actividades que permitan obtener mejores resultados en el ciclo escolar siguiente, a través de la
difusion del modelo y de la promocion de la oferta educativa.
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Meta 02

OTORGAR 15 BECAS DE CONDONACION DE PAGO Y ALIMENTICIAS A ALUMNOS DE ESCASOS RECURSOS,
APOYANDO A DISMINUIR EL INDICE DE DESERCION.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|5 0 0 0 5 0
REALIZADO 25 10 0 0 23 0
JUL AGO SEP oCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADOI|[0 0 5 0 0 0 15
REALIZADO 25 23 0 31 22 15 174
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Esta estrategia ha permitido apoyar a los alumnos de escasos recursos economicos, con su alimentacion dentro de la
universidad y asi permitir que generen menor gasto mientras se encuentren estudiando.

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

La gestion de la universidad con el proveedor de los servicios de cafeteria ha permitodo brindar este apoyo a los alumnos.
3.- ;Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Identificacion de aquellos alumnos que necesiten del apoyo a través de los tutores de grupo, ya que son ellos quienes
finalmente entregan el apoyo a los alumnos.

Meta 03

REALIZAR 11 CONCURSOS DE INNOVACION TECNOLOGICA DENTRO DE LA UNIVERSIDAD, PARA FOMENTAR LA
CREATIVIDAD DEL ALUMNO USANDO HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, CON EL FIN DE AUMENTAR SU
PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD ACADEMICA.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
|PROGRAMADO|/1 0 2 2 0 0
REALIZADO 0 1 1 6 1 1
JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|1 3 0 0 2 0 11
REALIZADO 2 1 0 1 2 0 16
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Los concursos realizados durante este trimestre fueron: Concurso de creatividad e innovacion en productos de Jaca.
Concurso interno de ideas innovadoras de |la carrera de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. 3er. Concurso
Institucional de Ideas Innovadoras.
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2.- Mencionar las causas econdmicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presento avances menores o mayores a
lo programado.

La invitacion de empresarios de la region para ser jurados de los concursos, permite que los proyectos presentados por los
alumnos generen ideas en los mismos para poder crear proyectos de inversion, ademas de que pueden obtener ideas para la
creacion y comercializacion de nuevos productos, con la ayuda de la universidad.

3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Los incentivos dados a los ganadores, para motivarlos a llevar a la madurez a los proyectos presentados a través del Centro
de Incubacion de Negocios y Desarrollo Empresarial de la Universidad.

REALIZAR 130 VISITAS A INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR. UBICADAS PRINCIPALMENTE EN LA
REGION QUE BENEFICIE EN LA CAPTACION DE ALUMNOS, DIFUNDIENDO LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS
OFERTADOS EN LA UNIVERSIDAD.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 30 15 30 30 20
REALIZADO 0 2 14 0 10 3
JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|5 0 0 0 0 0 130
REALIZADO 5 0 0 0 2 0 36
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

El programa de visitas a Instituciones de Educacion Media Superior fue modificado en el transcurso del afio, debido a
modificaciones en el presupuesto asignado para esta actividad, lo que derivé en la regionalizacién de los bachilleratos, con el
fin de realizar reuniones en puntos de encuentro estratégicos y evitar un gasto mayor para la universidad.

2.- Mencionar las causas econdmicas.politicas y sociales en los casos donde [a meta presentd avances menores o mayores a
lo programado,

En las reuniones convocadas no se tuvo la asistencia de todas las IEMS consideradas en las regiones, debido a que algunas
no cuentan con el presupuesto y/o transporte para trasladar a los alumnos fuera de las instalaciones.

3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Se volvera al modelo de visitas anterior para generar mayor impacto en los alumnos de |IEMS, asi como participar en ferias
profesiograficas que se realicen dentro y fuera de la zona de influencia.

Meta 05

GUIAR LA VISITA DE 60 INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR PARA CONOCER LAS INSTALACIONES.
LABORATORIOS Y EQUIPO DE LA UNIVERSIDAD.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
|IPROGRAMADO|0 10 8 12 13 14
REALIZADO 0 1 0 0 21 4

JUL AGO SEP oCT NOV DIC ACUM
nOAADARMARANTS n n n n [l en
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REALIZADO 0 0 0 0 1 0 27
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

El cumplimiento de esta actividad también depende de las IEMS que nos visitan, debido a que ellos son los que confirman las
fechas para asistir; lo que no permitio que se lograra la meta.

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores 0 mayores a
lo programaco.

Las IEMS no confirmaron o solicitaron a tiempo su asistencia a las instalaciones de la Universidad, lo que hizo que no se
presentara avance significativo en esta actividad.

3.- ; Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Se continuara con el programa de visitas de IEMS a la universidad, mejorando la comunicacion con los directores y
proporcionando las facilidades para aumentar el cumplimiente en la meta.
Indicador 01

PORCENTAJE DE EGRESADOS SATISFECHOS
TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado
FORMULA: ( NUMERO DE EGRESADOS SATISFECHOS / TOTAL DE EGRESADOS )*100

Tipo de variable: Variable 1 NUMERO DE EGRESADOS SATISFECHOS Variable 2 TOTAL DE EGRESADOS

PROGRAMADO
EME FERB MAR ARR MAY L
NUMERADOR [0 0 0 0 0 0
DENOMINADORJ0 0 0 0 0
RESULTADO 0 0 0
JUL AGO SEP QCT NOY Dic ACURM
NUMERADOR |0 0 0 160 0 0 160
DENOMINADOR||0 0 0 200 0 0 200
RESULTADO |0 0 0 80 0 0 80
REALIZADO
ENE FER AR ABR MAY JUN
NUMERADOR |0 0 0 0 0 0
DENOMINADORY| 0 0 0 0 0 0
RESULTADO 0 0 0 0 0 0
JUL AGO SEP OCT NOY DI ACUM
NUMERADOR [0 ] 0 169 0 0 169
DENOMINADORJf 0 0 0 200 0 0 200
RESULTADO 0 0 0 84.5 0 0 84.5

¢ Qué factores (situaciones) ayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?

El total de los alumnos encuestados fue de 191, por lo que el indicador fue cubierto en un 88.48%, superando la meta
planeada.
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En que otros aspectos se obtuvieron beneficios sociales (mencionar cifras y porcentajes)

La Universidad obtiene, de los resultados, informacién importante para mejorar continuamente los servicios que se
prestan a los alumnos, con el fin de obtener TSU's mejores capacitados que permitan dar reconocimiento a nuestra
Institucion.
Indicador 02

PORCENTAJE DE DESERCION
TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado
FORMULA: ( NO. DE ALUMNOS DESERTORES / TOTAL DE ALUMNOS INSCRITOS A INICIO DE CUATRIMESTRE )*100

Tipo de variable: Variable 1 NO. DE ALUMNOS DESERTORES Variable 2 TOTAL DE ALUMNOS INSCRITOS A INICIO DE

CUATRIMESTRE

PROGRAMADO

ENE FEB MoaR ABR MY JUN
INUMERADOR |0 0 0 25 0 0
DENOMINADORJ(0 0 0 573
RESULTADO 0 0 0 4.36 0 0

JUL AGO SEP QCT NOWV DIC ACLM
NUMERADOR (|0 18 0 0 0 43 86
DENOMINADORJ|O 548 0 0 0 725 1846
RESULTADO 0 3.28 0 0 0 593 4.66

REALIZADO

ENE FER MAR LB R EAY JUMN
NUMERADOR 0 0 0 44 0 0
DENOMINADORY| 0 0 0 573 0 0
RESULTADO 0 0 0 7.68 0 0

JUL AGO SEP OCcT NOY oic ACUM
NUMERADOR |0 6 0 0 0 42 92
DENOMINADORJ| 0 548 0 0 0 725 1846
RESULTADO 0 1.09 0 ] 0 579 4.98

¢, Qué factores (situaciones) ayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?

La matricula inicial del cuatrimestre Septiembre - Diciembre 2008, fue de 696 alumnos, lo que nos da como resultado
del indicador 6.04% de desercion.

En que otros aspectos se obtuvieron beneficios sociales (mencionar cifras y porcentajes)

La desercién estudiantil es uno de los aspectos que no permiten a la Universidad contribuir en el desarrollo de la
region, va que se pierden oportunidades de crecimiento para quien deserta y su familia.
Indicador 03

INDICE DE TITULACION
TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado
~ORMULA: ( ALUMNOS CON INFORME LIBERADO / TOTAL DE ALUMNOS QUE FINALIZARON LA ESTADIA )*100

Tipo de variable: Variable 1 ALUMNOS CON INFORME LIBERADO Variable 2 TOTAL DE ALUMNOS QUE FINALIZARON
LA ESTADIA

i PROGRAMADO | ‘
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ENE FEB MAR ABR R4 JUN
NUMERADOR |0 0 0 0 D 0
DENOMINADOR(|0 0 0 0 0 0
RESULTADO |0 0 0 0 0 0

JUL AGO SEP QCT NOV Dic ACUM
NUMERADOR |0 0 0 190 0 0 190
DENOMINADORYJO 0 0 200 0 0 200
RESULTADO 0 0 0 95 0 0 a5

REALIZADO

ENE FEE AR ABR 1A Y JLUIN
NUMERADOR |0 0 0 0 0 0
DENOMINADOR]| 0 0 0 0 ) 0
RESULTADO 0 0 0 0 0 0

JUL AGD SEP QCT NOV DiC ACUM
NUMERADOR |0 0 0 132 0 0 132
DENOMINADORYJ 0 0 0 200 0 0 200
RESULTADO |0 0 0 66 0 0 66

¢ Queé factores (situaciones) ayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?

Algunos alumnos presentaron un rezago en la entrega de su informe, lo que genero que no se cumpliera al 100% del
indicador; sin embargo. se sigue dando seguimiento a los egresados para que se tenga al 100% de ellos en proceso de
titulacion.

ombre y Firma Nombre y Firma

UDAPI Delegado de SEDECAP

Ir al siguiente Objetivo Imprimir

It & Unidades Responsables
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EVALUACION DE :UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ

FUNCION :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION, CULTURA, DEPORTE Y ATENCION A LA JUVENTUI

SUBFUNCION :EDUCACION TECNOLOGICA SUPERIOR

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL :PROPCRCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION

OBJETIVO ESTRATEGICO :02 FORTALECER LA CAPACIDAD ACADEMICA EN BENEFICIO DE LA CALIDAD DH
ALUMNOS Y EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD, PARA OBTENER TECNICOS SUPERIORES UNIVERSITARIOS

ALTO NIVEL DE COMPETITIVIDAD ACADEMICA.

Meta 01

BE JUAREZ

D

LOS
5 CON

MANTENER EL FUNCIONAMIENTO DE 4 CUERPOS ACADEMICOS, QUE BENEFICIEN EL DESARROLLO Y EL

PROCESO EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDAD.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 0 0 0 0 0
REALIZADO 0 0 0 0 0 0
JUL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
PROGRAMADOJ0 4 0 0 0 0 4
REALIZADQO 0 4 0 0 0 0 4
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario. las razones de un resultado menor

esperado.

Meta cumplida en el mes de Agosto.

2.- Mencionar las causas econoémicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presento avances menores o mayores a

lo programado.
Meta cumplida en el mes de Agosto.

3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Gestionar ante PROMEP el registro de los cuerpos academicos para obtener apoyos para continuar el desarrollo personal y

profesional de nuestros docentes.

Mata N2
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FACILITAR QUE EL PERSONAL DOCENTE SE UBIQUE Y CONTINUE EN 4 ESTUDIOS DE POSGRADO, PARA
OBTENER EL PERFIL DESEABLE Y MEJORAR LA CALIDAD DEL MODELO EDUCATIVO, EN BENEFICIO DEL

ESTUDIANTE.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO||4 0 0 0 0 0
REALIZADO [ 4 0 0 0 0 0
JUL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|[0 0 0 0 0 0 4
REALIZADO [0 0 0 0 0 0 4
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Meta cumplida a inicios del ejercicio,

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

Meta cumplida a inicios del ejercicio,
3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?
Meta cumplida a inicios del ejercicio.
Meta 03

INSTRUMENTAR 4 CURSOS DE CAPACITACION A DOCENTES, A TRAVES DE UNA ACTUALIZACION PROFESIONAL
QUE MEJORE LA PREPARACION DE LOS ALUMNOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 0 0 1 0 0
REALIZADO 1 9 7 4 1 6
JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|0 1 0 0 0 2 4
REALIZADO 1 1 0 6 4 0 40
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Los cursos proporcionados a los docentes fueron: Administracion de DNS Bésico. Administracion de DNS Avanzado. New
ways for new needs in ELT. Curso nivel intermedio en Linux. Curso nivel avanzado en Linux. XIll Congreso Internacional de
Contaduria, Administracion e Informatica. 3rd Symposium Bridging Tradition Innovation. Motivacién Laboral. Formulacién y
Evaluacion de Proyectos Productivos. Curso de programacion en Lenguaje JAVA.

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presenté avances menores o mayores a
lo proaramado.
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o

Contribuir al mejoramiento en la calidad de la educacion impartida a los alumnos mediante profesores mejor preparados con
cursos que se apeguen a su perfil y que permitan cubrir requisitos que los TSUs demanden,

3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Continuar ofreciendo cursos de capacitacion y actualizacién a los docentes de la universidad con el fin de contribuir a su
desarrollo profesional que les permita transmitir mejores conocimientos con técnicas de ensefianza actualizadas.

Meta 04

DESARROLLAR 12 PROYECTOS ACADEMICOS, PRODUCTIVOS Y DE INNOVACION TECNOLOGICA, QUE APOYEN EN
EL DESARROLLO DE LA REGION Y DE LOS CUERPOS ACADEMICOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 1 0 2 0 0
REALIZADO 0 1 0 1 0 0
JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|1 1 1 0 1 5 12
REALIZADO 1 1 1 0 1 2 8
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado,

Los proyectos desarrollados fueron: Evaluacion Adaptable, Educacion Empresarial y Radio UTXJ, ambos porla carrera de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Se continua trabajando en los demas proyectos, con el fin de lograr la meta
planeada.

2.- Mencionar las causas econoémicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

Algunas actividades que se presentan a lo largo del afio, no permiten dar la debida atencion a la elaboracion de los
proyectos, debido a prioridades, sin embargo, el cumplimiento de la meta es un compromiso adquirido por las direcciones de
carrera y se hacen esfuerzos por cumplirla,

3.- ;Queée medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Alinear los estudios de posgrado, desarrollando proyectos de investigacion que permitan el mejoramiento de su perfil
profesional y desarrollo académico.
Indicador 01

PORCENTAJE DE PROFESORES CAPACITADOS

TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado

FORMULA: ( NO. DE PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO CAPACITADOS / TOTAL DE PROFESORES DE TIEMPO
COMPLETO )*100

7ipo de variable: Variable 1 NO. DE PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO CAPACITADOS Variable 2 TOTAL DE
PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

PROGRAMADO
ENE FEE MAR ARE MY JUN

NUMERADOR 0

Ll TP N TN N P oY ) ~
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RESULTADO 0] 0 0 0 0

JUL AGO SER oCcT NOV i ACUM
NUMERADOR 0 0 0 0 22 22
DENOMINADOR 0 0 0 0 22 22
RESULTADO 0 0 0 0 100 100

REALIZADO

ENE FEER MAFR ABKF iy SN
NUMERADOR Q 0 0 0
DENOMINADOR 0 0 ] 0
RESULTADO 0 0 0 0

JUL AGO SEP oCT NOV DG ACUM
NUMERADOR 0 0 0 22 22
DENOMINADOR 0 0 0 22 22
RESULTADO 0 0 0 100 100

;,Qué factores (situaciones) ayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?

L.a importancia de proporcionar y beneficiar en el desarrollo de los profesores y estudiantes; asi como dar
cumplimiento al Programa Anual de Capacitacion donde incluye al 100% de los mismos, permitid alcanzar y beneficiar a los

docentes.

En que otros aspectos se obtuvieron beneficios sociales (mencionar cifras y porcentajes)

El mantener a los profesores capacitdos y actualizados en los conocimientos requeridos por los planes y programas

académicas de forma grupal e individual.
Indicador 02

PORCENTAJE DE PROFESORES CON PERFIL DESEABLE

TIPO DE ACUMULADO: Mum. y Denom. Acumulado

de Estudio, ha permitido disminuir los Indices de desercién por reprobacion, ya que se han implementado asesorias

FORMULA: (NO. DE PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO CON PERFIL DESEABLE / TOTAL DE PROFESORES DE

TIEMPO COMPLETO EN L.OS PROGRAMAS EDUCATIVOS }*100

Tipo de variable: Variable 1 NO. DE PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO CON PERFIL DESEABLE Variable 2 TOTAL

DE PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS

PROGRAMADO

ENE FEB MAR ABR f A JUR
NUMERADOR 0 0 0 0 0
DENOMINADOR 0 0 0 0] 0
RESULTADO 0 0 0 0 0

JUL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
NUMERADOR |0 4 9] 0 0 0 4
DENOMINADOR|O 22 0 0 0 22
RESULTADO 0 18.18 0 0 0 0 18.18

REALIZADO

ENE FES MAR A8 &Y JUN
NUMERADOR 0 0 0 0 0
DENOMINADOR 0 0 0 0 0
RESULTADO 0 0 0 0 0

JUL AGO SEP QCY NOV DIC ACUM
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NUMERADOR |0 3 0 1 0 0 4
DENOMINADORJ 0 22 0 0 0 0 22
RESULTADO 0 13.64 0 0 0 0 18.18

., Qué factores (situaciones) ayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?

Meta medida en el mes de Agosto, sin embargo se tiene que el docente Luis Octavio Alpizar Garrido obtuvo el perfil
deseable en este cuatrimestre; teniendo con esto el cumplimiento de la meta.

En que otros aspectos se obtuvieron benefigfoy sociales (mencionar cifras y porcentajes)

cion de los docentes permite obtener TSUs mejor
sarrollo de la region.

{
Nofmbre y Firma Nombre y Firma

ik
Univers
Xicotenes UDAPI Delegado de SEDECAP
REETORI
/';‘./l
Z Ir al siguiente Objetivo Imprimir
i a Unidades Responsable
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FUNCION :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION, CULTURA, DEPORTE Y ATENCION A LA JUVENTU[F

SUBFUNCION :EDUCACION TECNOLOGICA SUPERIOR

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION
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OBJETIVO ESTRATEGICO :03 VINCULAR A LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA CON LOS DIVERSOS SECTORES, A
TRAVES DE LA COLABORACION CONJUNTA, CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL DESARROLLO DE LA REGION.

Meta 01

REALIZAR 15 CONVENIOS O ACUERDQOS DE VINCULACION CON EMPRESAS DEL SECTOR PRODUCTIVO DE BIENES
Y SERVICIOS, CON EL FIN DE FORTALECER EL DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS ALUMNOS,

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO 2 2 3 0
REALIZADO 2 3 1 3
JUL AGO SEP OCT NOV DiC ACUM
PROGRAMADO 2 0 2 0 ik
REALIZADO 1 2 0 2 17
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

El esfuerzo de la universidad por poner a disposicion del alumno, herramientas que les permitan obtener conocimientos
proporcionados por el sector productivo; asi como brindar a las empresas apoyos que permitan el desarrollo mutuo. Se logro
concretar la firma de convenios con ICATEP y con Unidad del Sistema Poblano de Desarrollo Chicholts, S.C. (SIAP).

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a

lo pr

ogramado.

A pesar de cumplir la meta en el trimestre anterior. la universidad contintia generando lazos de vinculacién con el sector
productivo, con el fin de acrecentar las posibilidades de mejoramiento en la educacion de los estudiantes y en el apoyo a las
empresas.

3.- ¢, Que medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Continuar vinculando a la universidad con el sector productivo, con el objetivo de que, una vez firmados los convenios o
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acuerdos, se generen actividades que permitan el desarrollo institucional y de la region.
Meta 02

INCORPORAR A 60 EGRESADOS AL MERCADO LABORAL, QUE LES PERMITA DESARROLLARSE EN EL AMBITO DE
SU COMPETENCIA PROFESIONAL.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADOJ0 7 7 6 5 5
REALIZADO 0 0 0 0 9 0
JUL AGO SEP OCT NOV DiC ACUM
IPROGRAMADOQ|5 5 2] 5 5 5 60
REALIZADO 0 0 0 0 0 0 9
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado,

Durante el Ultimo trimestre se envio a 9 egresados a entrevista de trabajo, sin quedar contratado alguno, debido a que en
algunos casos no se cubrieron al 100% los requisitos de las empresas, en otros las empresas no ofrecian suficientes
condiciones detrabajo que permitan su desarrollo profesional, en otras, ain no se ha recibido respuesta.

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

La oferta educativa de la universidad esta centrada en satisfacer necesidades de la regién, algunas empresas grandes
solicitan de nuestros egresados, con el fin de que sepan solucionar problemas que no se presentan en la region, lo que
puede acasionar que no se sientan confiados al momento de realizar la entrevista de trabajo.

3.~ ¢Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Continuar la vinculacion con las empresas para poder ofrecer mas vacantes a los alumnos y promocionar el Centro de
Incubacién de Negocios y Desarrollo Empresarial, para generar en ellos el espiritu emprendedor y apoyarlos a crear su
microempresa,

Meta 03

REALIZAR 61 VISITAS INDUSTRIALES, CON LA FINALIDAD DE FORTALECER LOS CONOCIMIENTO PRACTICOS DE
LOS ALUMNOS DURANTE SU FORMACION ACADEMICA.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADOI0 5 12 7 2 5
REALIZADO 6 8 10 6 1 11
JUL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|2 3 10 6 2 6 61
REALIZADO 7 5 1 14 16 4 89
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.
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Algunas de las empresas visitadas fueron: Nestle México, S.A.C.V., Freixenet de México, S.A., Natural de Alimentos, S.A. de
C.V., Vinicola San Patricio, S.A. de C.V., Banco de México, Materias Primas y Minerales de Ahuazotepec, S.A. de C.V..
Softek, S.A. de C.V.. Conexiones Inoxidables de Puebla, S.A. C.V. (CIPSA, Aduana Maritima de Tuxpan, SICOM Puebla,
Sidrera San Rafael,

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

La cooperacion de las empresas al permitir que nuestros alumnos visiten sus instalaciones y puedan reforzar su formacion
académica de las experiencias obtenidas en las visitas realizadas.

3.- 4 Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Se continuara dando cumplimiento al programa de Visitas Industriales y se reforzara la vinculacion con las empresas para
que se nos permita seguir realizando esta actividad en sus instalaciones.

Meta 04

PROPORCIONAR 4 SERVICIOS Y ESTUDIOS TECNOLOGICOS AL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL DE LA REGION.
PARA SU DESARROLLO TECNOLOGICO E INDUSTRIAL.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 0 1 0 0 1
REALIZADO |10 2 0 0 0 0
JUL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|0 1 0 1 0 0 4
REALIZADO 0 1 0 0 1 0 4
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

El servicio proporcionado fue para el publico en general y empresarios; fueron Practicas en el taller de Metrologia; brindado
por la carrera de Mantenimiento Industrial,

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado,

Los servicios y estudios tecnoldgicos permiten dar a conocer a la sociedad en general, las capacidades que tiene la
universidad, en cuanto a equipamiento y las capacidades que tienen los docentes para la solucion de problemas.

3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Promover los servicios a traves del drea de Servicios y Estudios Tecnologicos y Educacion Continua para generarar
actividades que involucren a los sectores industriales y Programas Educativos de la Universidad,

Meta 05

PROPORCIONAR 4 CURSOS DE EDUCACION CONTINUA A EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD, EN APOYO A SU
ACTUALIZACION PROFESIONAL.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 0 0 0 0 1
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REALIZADO u v u U U U
JUL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO]|0 0 1 2 0 0 4
REALIZADO || 0 0 0 1 0 0 1
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

El servicio proporcionado fue para egresados de la carrera de Procesos Agroindustriales en el manejo del taller de lacteos
que acaba de adquirir la Universidad y que algunos de ellos no pudieron aprovechar durante su proceso de formacion.

2.- Mencionar las causas econémicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

El programa de los cursos planeados no ha podido concluirse, debido a que algunos egresados no pueden coincidir con las
fechas de los cursos, lo que hace que no se junte el niimero suficiente para integrar los grupos.

3.- ,Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Hacer mas versatil el programa de cursos de educacion continua que permita la asistencia de los egresados y se pueda
aprovechar la tecnologia con la que cuenta la universidad.
Indicador 01

PORCENTAJE DEL INCREMENTO DE LA VINCULACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO DE BIENES Y SERVICIOS
TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado
FORMULA: ( NO. DE EMPRESAS VINCULADAS / TOTAL DE EMPRESAS A VINCULAR AL INICIO DE ANQ )*100

Tipo de variable: Variable 1 NO. DE EMPRESAS VINCULADAS Variable 2 TOTAL DE EMPRESAS A VINCULAR AL INICIO
DE ANO

PROGRAMADO

ENE FEB MAR ARR MAY JUN
NUMERADOR |[5 5 10 10 3 3
DENOMINADOR|/502 502 502 502 502 502
RESULTADO 1 1 1.89 1.99 0.6 06

JUt AGO SEP QCT NOV DiC ACUM
NUMERADOR |2 2 3 3 2 2 50
DENOMINADORJ[502 502 502 502 502 502 6024
RESULTADO 0.4 0.4 0.6 0.6 0.4 0.4 0.83

REALIZADO

ENE FEBR AR ABR MAY JUN
NUMERADOR |1 2 6 9 16 16
DENOMINADORY|f 502 502 502 502 502 502
RESULTADO 02 04 12 1.79 3.19 3.19

JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACLIM
NUMERADOR |0 1 2 2 4 3 62
DENOMINADORYJ| 502 502 502 502 502 502 6024
RESULTADO 0 0.2 04 0.4 0.8 0.6 103
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Las empresas con las que se tuvo vinculacion fueron: CIBA (Centro de Investigacion en Biotecnologia Aplicada);
Ciudad Cooperativa Cruz Azul; Freixenet de México, S.A.; Natural de Alimentos, S.A. de C.V.; Unidad del Sistema Poblano de
Desarrollo Chicholts, S.C.(SIAP): Vinicola San Patricio, S.A. de C.V.; SICOM Puebla; Sidrera San Rafael. Universidad
Tecnoldgica de Chihuahua.

En que otros aspectos se obtuvieron beneficios sociales (mencionar cifras y porcentajes)

Elindicador se ubica en un 11.95% del cumplimiento de la meta, lo que representa una superacion a la meta
planeada que fue de 9.96%
Indicador 03

PORCENTAJE DE ALUMNOS COLOCADOS EN ESTADIA
TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado

FORMULA: ( NO. DE ALUMNOS UBICADOS EN ESTADIA / TOTAL DE ALUMNOS INSCRITOS EN SEXTO
CUATRIMESTRE )*100

Tipo de variable: Variable 1 NO. DE ALUMNQOS UBICADOS EN ESTADIA Variable 2 TOTAL DE ALUMNOS INSCRITOS
EN SEXTO CUATRIMESTRE

PROGRAMADO
ENE FER MAR ABR A JUN
NUMERADOR |0 0 0 0 200 0
DENOMINADORJ|O 0 0 0 200
RESULTADO 0 0 0 0 100
JUL A0 SEP 0OCT MOV e | AHCUM
NUMERADOR (|0 0 0 0 0 0 200
DENOMINADOR]J|0 0 0 0 0 0 200
RESULTADO 0 0 0 0 0 0 100
REALIZADO
ENE FEB MAR ABER MY JUK
NUMERADOR [0 0 0 0 176 36
DENOMINADORY| 0 0 0 0 200 0
RESULTADO 0 0 0 ] 88 0
JUL AGO SEP QCT NOWV oic ACUM
NUMERADOR | O 0 0 0 0 0 212
DENOMINADORY| 0 0 0 0 0 0 200
RESULTADO 0 0 0 0 0 0 106

¢, Qué factores ( satuacuone‘aayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?

/ i /

otres aspectos se/Obiyw s sociales (mencionar cifras y porcentajes)

r;émbre y Firma Nombre y Firma

UDAPI Delegado de SEDECAP
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ﬂh’iﬁrvum Estatal de Evaluacion Ejercicio 2008,

ENIVERSIDAD TECNOLOGICS DE NICOTEPEC DE JUAREZ
CLAVE PRESUPUESTAL :043361060313994130002UXJ00
EVALUACION DE :UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ
FUNCION :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION, CULTURA, DEPORTE Y ATENCION A LA JUVENTUD
SUBFUNCION :EDUCACION TECNOLOGICA SUPERIOR
ACTIVIDAD INSTITUCIONAL :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION

OBJETIVO ESTRATEGICO :04 PROPICIAR LAS CONDICIONES QUE GENEREN EMPLEOS ESTABLES Y BIEN
REMUNERADOS, MEDIANTE LA UBICACION DE EMPRESAS PERTINENTES EN LA REGION.

Meta 01

MANTENER A 15 EMPRESAS EN PROCESO DE INCUBACION, A TRAVES DEL CENTRO DE INCUBACION DE
NEGOCIOS Y DESARROLLO EMPRESARIAL (CINDE) DE LA UNIVERSIDAD, CON LA FINALIDAD DE AUMENTAR LAS
FUENTES DE EMPLEO Y EL DESARROLLO EMPRESARIAL EN LA REGION.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO||15 0 0 0 0 0
REALIZADO 15 0 0 0 0 0
JUL AGO SEP oCcT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|0 0 0 0 0 0 15
REALIZADO 0 0 0 0 0 0 15
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Meta lograda en el inicio del ejercicio.

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentoé avances menores o mayores a
lo programado.

Meta lograda en el inicio del ejercicio.
3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Las empresas estan terminando su proceso de incubacion, lo que permitira sugerirlas como candidatas a recibir
financiamiento por parte de la Secretaria de Economia.

Mata N2
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INCUBAR A 10 EMPRESAS CON LA ASESORIA DEL CINDE, PARA ASEGURAR SU PERTINENCIA Y
FORTALECIMIENTO EN LAS AREAS FISCALES, JURIDICAS Y DE INVERSION, ENTRE OTRAS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|/10 0 0 0 0 0
REALIZADO | 10 0 0 0 0 0
JUL AGO SEP ocT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|0 0 0 0 0 0 10
REALIZADO | 0 0 0 0 0 0 10
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Meta lograda en el inicio del ejercicio.

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presenté avances menores o mayores a
lo programadao.

Meta lograda en el inicio del Ejercicio.
3.- ,Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?
A las empresas incubadas se les continua dando seguimiento, con el fin de mantenerlas funcionando y evitar que fracasen.
Meta 03

IMPARTIR 10 CURSOS DE CAPACITACION A LOS INTEGRANTES DE LOS 10 PROYECTOS INCUBADOS EN AREAS DE
FCRMACION EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL. '

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|1 1 1 1 1 1
REALIZADO 2 1 1 2 1 1
JUL AGO SEP QCcT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO{1 1 1 1 0 0 10
REALIZADO 1 1 0 0 0 0 10
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Meta lograda en el mes de Agosto, ya que durante los meses de Enero y Abril se adelantaron dos cursos de capacitacion a
los integrantes de los proyectos.

2.- Mencionar las causas econdmicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presenté avances menores o mayores a
lo programado.

Meta lograda en el mes de Agosto.
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3.- Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Meta lograda en el mes de Agosto.
Indicador 01

Estrategico
PORCENTAJE DE EMPRESAS INCUBADAS FRACASADAS
TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado
FORMULA: ( NO. DE EMPRESAS INCUBADAS FRACASADAS / TOTAL DE EMPRESAS INCUBADAS )*100

Tipo de variable: Variable 1 NO. DE EMPRESAS INCUBADAS FRACASADAS Variable 2 TOTAL DE EMPRESAS

INCUBADAS
PROGRAMADO

ENE FEB MAR ABR AN JUIR
NUMERADOR (|0 0 0 0 0
DENOMINADORJ|O 0 0 0 0 0
RESULTADO 0 0 0 0 0 0

JUL. AGO SEP OCT NOV e ACUM
NUMERADOR |0 0 0 0 0 1 1
DENOMINADOR||0O 0 0 0 0 15 15
RESULTADO 0 0 0 0 0 6.67 6.67

REALIZADO

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
NUMERADGR |0 0 0 0 0 0
DENOMINADORYJ( 0 , 0 0 0 0 0
RESULTADO 1] 0 0 0 0 0

JUL HGO SEP OcT NOW o ACUM
NUMERADOR |0 0 0 0 0 0 0
IDENOMINADORY| 0 ] 0 0 0 15 15
RESULTADO 0 0 0 0 ] 0 [l

¢ Qué factores (situaciones) ayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?

Se continua dando seguimiento y asesoria a las empresas incubadas, con el fin de que ninguna de ellas fracase.

Ngmbre y Firma Nombre y Firma

UDAPI Delegado de SEDECAP

Ir al siguiente Objetivo Imprimir

I a Umdades Fesponsables
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Wf‘éisl'cm:s Fstatal de Evaluacion Ljercicio 2008,

INIVERSIDAD TECNOLOGIC A DE NICOTEPEC DE JUAREZ
CLAVE PRESUPUESTAL :043361060313994130002UXJ00
EVALUACION DE :UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ
FUNCION :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION, CULTURA, DEPORTE Y ATENCION A LA JUVENTUQ
SUBFUNCION :EDUCACION TECNOLOGICA SUPERIOR
ACTIVIDAD INSTITUCIONAL :PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION

OBJETIVO ESTRATEGICO :05 ASEGURAR LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA QUE $E
REFLEJE EN LA EDUCACION DE LOS ESTUDIANTES Y EN EL DESEMPENO DE SUS EGRESADOS, A TRAVEY DE
PROGRAMAS EDUCATIVOS ACREDITADOS Y EVALUADOS E IMPLANTANDO UN SISTEMA DE GESTION DE LA

CALIDAD (SGC), EN APOYO A LA FORMACION DEL ESTUDIANTE.

Meta 01

CONTAR CON 4 PROGRAMAS EDUCATIVOS (PE), EVALUADOS POR EL COMITE INSTERINSTITUCIONAL DE
EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (CIEES), PARA ASEGURAR SU CALIDAD.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO(0 0 0 0 0 0
REALIZADO 0 0 0 0 0 0
JUL AGO SEP OoCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO||0 0 0 0 1 %) 4
REALIZADO 0 0 0 0 0 0 0
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Los Programas Educativos no fueron evaluados por CIEES, debido a que fueron sometidos a Auditorias de Acreditacion:
lograndose que se tengan acreditados 4 de ellos.

2.- Mencionar las causas econdmicas, politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

Al ser acreditado el programa educativo no se considera necesaria la auditoria del CIEES para recibir su evaluacion, aunque
cabe mencionar que dos de nuestros programas educativos se encuentran evaluados en Nivel 1 de CIEES y uno en Nivel 2.

3.- 4 Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Se buscara tener al 100% de las carreras reconocidas por organismos de calidad que permitan dar realce a la universidad,
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Meta 02

ACREDITAR 3 PROGRAMAS EDUCATIVOS, MEDIANTE ORGANISMOS RECONOCIDOS POR EL CONSEJO PARA LA
ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (COPAES), CON LA FINALIDAD DE ASEGURAR LA CALIDAD DE LA
EDUCACION DE LOS ESTUDIANTES.

ENE FEB [ MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO[0 0 0 0 0 1
REALIZADO |0 0 0 0 0 0
JUL AGO SEP oCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO1 0 0 0 1 0 3
REALIZADO [0 0 0 0 3 0 3
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

|Las carreras acreditadas fueron Mantenimiento Industrial, Procesos Agroindustriales y Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion; en el ejercicio anterior, se acredité la carrera de Administracion. lo que nos hace una Institucion con el 80% de
programas evaluables reconocidos por su calidad en los servicios brindados.

2.- Mencionar las causas economicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado,

El contar con 4 Programas Educativos reconocidos por su calidad, ha permitido que la Universidad sea reconocida por la SEP
Federal a cargo de su Secretaria, la Lic. Josefina Vazquez Mota, al mantener al 88.25% de la Matricula en Programas
Educativos reconocidos por su Calidad.

3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Se buscara tener al 100% de los programas Acreditados para poder obtener el reconocimiento de excelencia y que los
estudiantes se sientan confiados de asistir a una Institucion que brinde los mejores servicios educativos en la region.

Meta 03

REALIZAR 2 AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD POR EL ORGANISMO
INTERNACIONAL DE CERTIFICACION DE SISTEMAS DE CALIDAD, PARA MANTENER SU PERTINENCIA Y EL
ASEGURAMIENTO DE SU EFICACIA.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 0 0 1 0 0
REALIZADO 0 1 0 0 0 0
JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|0 0 0 1 0 0 2
REALIZADO 0 0 1 0 0 0 2
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado,
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Meta lograda en el mes de Septiembre.

2.- Mencionar las causas econdmicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presentd avances menores o mayores a
lo programado.

Meta lograda en el mes de Septiembre.
3.- ;Qué medidas se tomaron para mejorar los tesultados?

Mantener en buen funcionamiento el Sistema de Gestion de la Universidad que permita seguir certificados en la Norma ISO
9001:2000 y obtener madurez en el Sistema.

Meta 04

REALIZAR 2 AUDITORIAS INTERNAS AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD. A FIN DE QUE CUMPLA CON LA
COMPETITIVIDAD Y PRODUCTIVIDAD ACADEMICA, PARA AUMENTAR LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y LA
EFICACIA DEL MISMO.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 0 1 0 0 0
REALIZADO 0 1 0 0 0 0
JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|0 0 | 0 0 0 2
REALIZADO 0 1 0 0 0 0 2
CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor

esperado.
Meta lograda en el mes de Agosto.

2.- Mencionar las causas econdmicas,politicas y sociales en los casos donde la meta presenté avances menores o0 mayores a
lo programado.

Meta lograda en el mes Agosto.
3.- ,Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Estas Auditorias permiten detectar areas de oportunidad en nuestro Sistema de Gestion de Calidad y generar acciones para
mejorar los resultados de nuestros procesos.

Meta 05

REALIZAR 3 REVISIONES POR LA DIRECCION DEL SGC QUE APOYEN EL INCREMENTO DE SU EFICACIA.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
PROGRAMADO|0 1 0 0 0 1
REALIZADO 0 1 0 0 0 1

JUL AGO SEP oCT NOV DIC ACUM
PROGRAMADO|(0 0 0 1 0 0 3
REALIZADO 0 0 0 1 0 0 3
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CAUSAS

1.- Enumerar y precisar las causas que contribuyen a superar la meta; o el contrario, las razones de un resultado menor
esperado.

Es requisito de nuestro sistema de Gestion de Calidad que se realicen periodicamente las Revisiones por la Alta Direccion,
con el fin de analizar los resultados obtenidos de la aplicacion del mismo y poder asi, proponer acciones de mejora que en
periodos posteriores arrojen mejores resultados.

2.- Mencionar las causas econdmicas,politicas y sociales en los casos donde la meta present6 avances menores o mayores a
lo programado.

El cumplimiento de esta meta es importante, ya que esto ha permitido que nuestro sistema vaya madurando periédicamente,
lo que nos ayuda a generar acciones que contribuyan al mejoramiento de los servicios que la universidad presta a los
alumnos y a la sociedad en General.

3.- ¢ Qué medidas se tomaron para mejorar los resultados?

Analizar correctamente los procesos que integran nuestro Sistema de Gestidn de la Calidad, asi como los resultados
obtenidos de la medicion de satisfacciéon de nuestros clientes para poder tener un Sistema funcional que beneficie en
resultados mas eficaces.

Indicador 01

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS DE BUENA CALIDAD
TIPO DE ACUMULADO: Num. y Denom. Acumulado

FORMULA: (NO. DE PROGRAMAS EDUCATIVOS RECONOCIDOS POR LOS CIEES O POR ORGANISMOS
RECONOCIDOS POR EL COPAES / TOTAL DE PROGRAMAS EDUCATIVOS )*100

Tipo de variable: Variable 1 NO. DE PROGRAMAS EDUCATIVOS RECONOCIDOS POR LOS CIEES O POR
ORGANISMOS RECONOCIDOS POR EL COPAES Variable 2 TOTAL DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

PROGRAMADO
ENE FER MAR ABR MAY JEIN
NUMERADOR |10 0 0 0 0 0
DENOMINADOR||0O 0 0 0 0 0
RESULTADO 0 0 0 0 0 0
JUL AGO SEPR OCY NOV e AT
NUMERADOR |0 0 0 0 0 4
DENOMINADORI||0 0 0 0 0 5
RESULTADO 0 0 0 0 0 80 80
REALIZADO
ENE FEB MAR AER MAY JUN
NUMERADOR |0 0 0 0 0 0
DENOMINADORI|f 0 0 0 0 0 0
RESULTADO 0 0 0 0 0 0
JUHL AGO SEP QCT NOV HE ACUM
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DENOMINADORJ 0 0 ] 0 ] 5 5
RESULTADO 0 0 0 0 ] 80 80

¢ Qué factores (situaciones) ayudaron o limitaron el valor alcanzado por el indicador?
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